PARTIE 2 - COPILOT STUDIO - CREER
DES ASSISTANTS INTELLIGENTS ET
AUTOMATISES

Durée : 3h

Prérequis :

- Avoir une connaissance de base de
I’environnement Microsoft 365 et de Copilot.
- Avoir accés a un ordinateur et a Microsoft
Copilot pour entreprise

Moyens pédagogiques :

- Formation en distanciel

- Démonstration

C

FORMATION

CAD

Compétences acquises a l'issue de la formation :

- Concevoir des rubriques conversationnelles
logiques et dynamiques

- Intégrer des actions et flux automatisés dans
Copilot Studio

- Créer et connecter des agents intelligents et
autonomes

Attestation : oui

Introduction et fondations

e Présentation de la partie 2

o Obijectif : Approfondir la logique
conversationnelle et les flux d’assistants

e Présentation du lexique Copilot Studio (entités,
rubriques, actions, agents, flux)

Comprendre la logique d’une
rubrique

o Comprendre les conditions et la logique d'une
rubrique

e Les conditions et entités dans une rubrique

e Les variables

Créer des conversations dynamiques

o Créer une conversation en boucle avec
redirection

o Créer une conversation en boucle avec
redirection et condition spécifique
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Les actions et les flux

¢ Introduction aux actions et flux
e Lerdle des actions dans un agent
e Les actions intégrées dans une rubrique

Les agents de flux et les processus
complexes

¢ Introduction - Agent de flux

o Flux d’assistant - Service d’assistance (Partie 1)

o Flux d’assistance - Service d’assistance (Partie
2)

Les agents autonomes et
interconnectés

e Agent autonome
¢ Connexion entre agents

Conclusion

e Récapitulatif des concepts clés et bonnes
pratiques dans Copilot Studio
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